PERILAKU PENCARIAN PENGOBATAN OLEH ORANG TUA YANG MEMILIKI ANAK USIA BALITA (Studi Fenomenologi Perilaku Pencarian Pengobatan Oleh Orang Tua Dengan Anak Usia Balita di Desa Karanggedang, Kecamatan Sumpiuh, Kabupaten Banyumas) by KURNIAWAN, AGUNG
ii 
 
PERILAKU PENCARIAN PENGOBATAN OLEH ORANG TUA 
YANG MEMILIKI ANAK USIA BALITA 
(Studi Fenomenologi Perilaku Pencarian Pengobatan Oleh Orang Tua Dengan 

















Prof. Dr. RB Soemanto, M. A 












Prof. Dr. Mahendra Wijaya, M. S 













Dr. Argyo Demartoto, M. Si 














Drs. Yulius Slamet, M.Sc, Ph.D 











Telah dipertahankan di depan penguji dan 
dinyatakan telah memenuhi syarat 
pada tanggal ..........................2017 
 
Mengetahui, 





Prof. Dr. M. Furqon Hidayatullah, M. Pd               Dr. Argyo Demartoto, M.Si 
NIP. 19600727 198702 1 001            NIP.19650825 199203 1 003 
iii 
 
PERNYATAAN ORISINALITAS DAN PUBLIKASI 
 
Yang bertanda tangan di bawah ini, saya Agung Kurniawan dengan 
Nomor Induk Mahasiswa (NIM) S251508002, sebagai Mahasiswa Pascasarjana 
Program Studi Sosiologi, Universitas Sebelas Maret. Menyatakan dengan 
sesungguhnya bahwa tesis yang berjudul PERILAKU PENCARIAN 
PENGOBATAN OLEH ORANG TUA YANG MEMILIKI ANAK USIA 
BALITA (Studi Fenomenologi Perilaku Pencarian Pengobatan Oleh Orang Tua 
Dengan Anak Usia Balita di Desa Karanggedang, Kecamatan Sumpiuh, 
Kabupaten Banyumas) adalah karya penelitian saya sendiri dan bebas plagiat, 
serta tidak terdapat karya ilmiah yang pernah diajukan oleh orang lain untuk 
memperoleh gelar akademik serta tidak terdapat karya atau pendapat yang pernah 
ditulis atau diterbitkan oleh orang lain kecuali secara tertulis digunakan sebagai 
acuan dalam naskah dan disebutkan dalam sumber acuan serta daftar pustaka. 
Apabila dikemudian hari terbukti terdapat pernyataan penulis yang tidak benar 
serta diketemukan plagiasi dalam karya ilmiah ini, maka saya bersedia menerima 
sanksi sesuai ketentuan yang berlaku. 
Publikasi sebagian atau keseluruhan isi Tesis pada jurnal atau forum 
ilmiah lain harus seijin dan menyertakan tim pembimbing sebagai author dan PPs 
UNS sebagai institusinya. Apabila dalam waktu sekurang-kurangnya satu 
semester (enam bulan sejak pengesahan Tesis), maka Prodi Sosiologi PPs UNS 
berhak mempublikasikan pada jurnal ilmiah yang diterbitkan oleh UNS oleh Prodi 
Sosiologi PPs UNS. Apabila saya melakukan pelanggaran dari ketentuan 















Karena sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan 
Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan 
Maka apabila kamu telah selesai (dari satu urusan),  
Kerjakanlah dengan sungguh-sungguh (urusan) yang lain 
Dan hanya kepada Tuhanmulah hendaknya kamu berharap 
(QS Al-Insyiroh: 5-8) 
 
Mengapa harus merasa lelah? 
Sementara Allah selalu menyemangati dengan “Haya alal Falah” 






















Segala puji syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT, yang telah 
memberikan rahmat, hidayah, dan inayah-Nya. Tak lupa shalawat serta salam 
tercurahkan kepada junjungan Nabi Muhammad SAW, yang menjadi suri 
tauladan kita sepanjang zaman, sehingga penulis dapat menyelesaikan penelitian 
dengan judul “Perilaku Pencarian Pengobatan Oleh Orang Tua Yang Memiliki 
Anak Usia Balita” (Studi Fenomenologi Tentang Perilaku Pengobatan Orang 
Dengan Anak Usia Balita di Desa Karanggedang, Kecamatan Sumpiuh, 
Kabupaten Banyumas) sebagai salah satu syarat untuk meraih gelar Magister 
Sosiologi. 
Penulis menyadari bahwa keberhasilan penyusunan tesis ini tidak terlepas 
dari kerjasama, bantuan, dan bimbingan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, 
dalam kesempatan ini penulis menyampaikan rasa terima kasih yang sedalam-
dalamnya kepada: 
1. Dr. Argyo Demartoto, M.Si selaku dosen pembimbing  I dan Drs. Yulius 
Slamet, M.Sc, Ph.D. selaku dosen pembimbing II yang telah banyak 
meluangkan waktu, tenaga, dan pikiran dalam proses pembimbingan sampai 
dengan tahap penyelesaian tesis ini. 
2. Bapak Ibu Dosen dan Jajaran Staf Program Studi Sosiologi Program 
Pascasarjana Universitas Sebelas Maret yang sangat berjasa dalam 
memberikan ilmu, wawasan, pengetahuan, serta pengalaman yang sangat 
berharga selama ini. 
vi 
 
3. Orang tua saya (alm) Bapak Saidi dan Ibu Dwi Resmiyati, kakak-kakak, serta 
keponakan yang selalu memberikan do’a, dukungan, motivasi, dan semangat 
untuk dapat menyelesaikan penyusunan tesis ini. 
4. Teman-teman Pascasarjana Sosiologi Tahun Akademik 2015/2016, 
terimakasih atas segala bantuan, dukungan, kebersamaan, kebahagiaan, 
keceriaan, kegilaan, dan kenangan yang telah kita lalui bersama. 
5. Seluruh informan yang telah menerima kehadiran peneliti dengan terbuka, 
meluangkan waktu dan membagi informasi kepada penulis sehingga tesis ini 
dapat terselesaikan. 
6. Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu-persatu, yang telah 
memberikan bantuan baik secara moril maupun materil. 
Seluruh jasa yang telah diberikan kepada penulis baik secara langsung 
maupun tidak langsung kiranya mendapat balasan kebaikan dari Tuhan Yang 
Maha Esa. Penulis juga menyadari bahwa tesis ini masih jauh dari kata sempurna, 
baik dari segi penyusunannya maupun penyajiannya yang tidak lain disebabkan 
oleh keterbatasan pengalaman, pengetahuan, dan wawasan yang dimiliki penulis. 
Oleh karena itu, segala bentuk masukan dan saran yang bersifat membangun 
sangat penulis harapkan untuk hasil yang lebih baik di kemudian hari. Akhirnya, 











Halaman Judul ......................................................................................... i 
Halaman Pengesahan .............................................................................. ii 
Pernyataan Orisinalitas dan Publikasi ..................................................... iii 
Motto..................................................................................................... .. iv 
Kata Pengantar ........................................................................................ v 
Daftar Isi.................................................................................................. vii 
Daftar Tabel........................................................................................... . x 
Daftar Matriks....................................................................................... .. xi   
Daftar Bagan ........................................................................................... xii 
Daftar Gambar........................................................................................ . xiii 
Daftar Singkatan...................................................................................... xiv 
Abstrak .................................................................................................... xv 
Abstract ................................................................................................... xvi 
BAB I PENDAHULUAN 
A. Latar Belakang ............................................................................... 1 
B. Rumusan Masalah .......................................................................... 8 
C. Tujuan Penelitian ........................................................................... 9 
D. Manfaat Penelitian........................................................ ................. 10 
BAB II KAJIAN PUSTAKA 
A. Batasan Konsep ............................................................................. 12 
1. Konsep Sehat Dan Sakit............................................................ 12 
viii 
 
2. Konsep Perilaku Kesehatan ...................................................... 17 
3. Perilaku Pencarian Pengobatan ................................................. 21 
4. Model-Model Perilaku Kesehatan ............................................ 26 
5. Konsep Keluarga ....................................................................... 36 
B. Penelitian Terdahulu ...................................................................... 40 
C. Landasan Teori .............................................................................. 45 
D. Kerangka Berpikir ......................................................................... 53 
BAB III METODE PENELITIAN 
A. Jenis Penelitian Dan Pendekatan Penelitian .................................. 57 
B. Fokus Penelitian............................................................................. 59 
C. Waktu Penelitian ............................................................................ 60 
D. Lokasi Penelitian ........................................................................... 60 
E. Teknik Pengambilan Sampel ......................................................... 61 
F. Sumber Data .................................................................................. 64 
G. Teknik Pengumpulan Data ............................................................ 65 
H. Validitas Data ................................................................................ 66 
I. Analisis Data .................................................................................. 68 
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 
A. Deskripsi Lokasi Penelitian ........................................................... 70 
1. Gambaran Umum Desa Karanggedang .................................... 70 
B. Hasil Penelitian .............................................................................. 76 
1. Dimensi Culture ........................................................................ 78 
2. Dimensi Resources.................................................................... 89 
ix 
 
3. Dimensi Thought and Feeling .................................................. 103 
4. Dimensi Personal References ................................................... 114 
C. Pembahasan................................................................. .................. 125 
BAB VI PENUTUP 
A. Kesimpulan .................................................................................... 139 
B. Implikasi ........................................................................................ 142 
1. Implikasi Empiris..................................................................... 142 
2. Implikasi Teoritis ..................................................................... 143 
3. Implikasi Metodologis ............................................................. 144 

















1. Tabel 1.1 Informan Utama..................................................... ..... 61 
2. Tabel 1.2 Informan Pendukung................................................ ... 63 
3. Tabel 1.3 Jumlah Penduduk Per RT dan RW........................... .. 71 
4. Tabel 1.4 Penduduk Menurut Kelompok Umur .......................... 72 
5. Tabel 1.5 Mata Pencaharian Penduduk..................................... .. 73 
6. Tabel 1.6 Kebiasaan Pengobatan Yang Dilakukan Oleh  
Orang Tua... ................................................................ 85 
 
7. Tabel 1.7 Sumber Daya Yang Mempengaruhi Pencarian  
Pengobatan Orang Tua............... ................................ 99 
 
8. Tabel 1.8 Sumber Pengetahuan Orang Tua Dalam Melakukan  
Pengobatan................. ................................................. 108 
 
9. Tabel 1.9 Jenis Informasi Yang Diterima Orang Tua Terkait 















1. Matriks 1.1   Dimensi Resources Dalam Perilaku Pencarian  
Pengobatan .................................................................. 86 
 
2. Matriks 1.2   Dimensi Thought and Feeling Dalam Perilaku  
Pencarian Pengobatan ................................................. 100 
 
3. Matriks 1.3   Dimensi Culture Dalam Perilaku Pencarian  
Pengobatan .................................................................. 110 
 
4. Matriks 1.4   Dimensi Perosnal References Dalam Perilaku  
Pencarian Pengobatan ................................................. 122 
5. Matriks 1. 5  Perilaku Pencarian Pengobatan Oleh Orang Tua  


















1. Bagan 1.1 Kerangka Pikir ................................................................ 56 
2. Bagan 1.2 Waktu Penelitian ............................................................. 61 























1. Gambar 1.1   Angka Kematian Balita Secara Global ...................... 2 
2. Gambar 1.2   Angka Kematian Balita Nasional ............................... 3 
3. Gambar 1.3   Angka Kematian Balita Per Provinsi ......................... 3 
4. Gambar 1.4   Angka Kematian Balita Provinsi Jawa Tengah .......... 4 
5. Gambar 1.5   Angka Kematian Balita Kabupaten Banyumas .......... 5 
6. Gambar 1.6   Perilaku Pencarian Pengobatan Berdasar Umur ........ 5 
7. Gambar 1.7   Denah Lokasi Desa Karanggedang ............................ 70 



















BALITA : Bawah Lima Tahun 
WHO  : World Health Organization 
BPS  : Badan Pusat Statistik 
AKBA  : Angka Kematian Balita 
SDKI  : Survei Demografi dan Kesehatan Indonesia 
SKRT  : Survei Kesehatan Rumah Tangga 
DKK  : Dinas Kesehatan Kabupaten 
DKP  : Dinas Kesehatan Provinsi 
BKKBN : Badan Koordinasi Keluarga Berencana Nasional 
S-O-R  : Stimulus, Organisme, dan Respons 
WUS  : Wanita Usia Subur 
KB  : Keluarga Berencana 
PHBS  : Perilaku Hidup Bersih dan Sehat 
PTM  : Penyakit Tidak Menular 
IMS  : Infeksi Menular Seksual 









Agung Kurniawan. S251508002. Tesis. Perilaku Pencarian Pengobatan Oleh 
Orang Tua Yang Memiliki Anak Usia Balita (Studi Fenomenologi Perilaku 
Pencariaan Pengobatan Oleh Orang Tua Dengan Anak Usia Balita di Desa 
Karanggedang). Pembimbing I : Dr. Argyo Demartoto, M. Si, Pembimbing II : 
Drs. Y. Slamet, M. Sc, PhD. Program Studi Sosiologi. Program Pascasarjana, 




Menurut UNICEF Indonesia, setiap tiga menit satu anak meninggal dunia 
sebelum ulang tahun ke lima karena fasilitas kesehatan yang belum merata dan 
perilaku pencarian pengobatan yang dilakukan oleh orang tua. Tujuan penelitian 
ini adalah untuk menganalisis perilaku pencarian pengobatan oleh orang tua yang 
memiliki anak usia balita dengan memperhatikan dimensi resources, thought and 
feeling, culture, dan personal references dengan teori tindakan sosial Talcott 
Parsons. Penelitian kualitatif dengan pendekatan fenomenologi ini dilakukan di 
Desa Karanggedang. Teknik pengumpulan data menggunakan observasi, 
wawancara mendalam, dan dokumentasi. Pengambilan informan menggunakan 
maximum variation sampling dengan mempertimbangkan kategori informan. 
Untuk memeriksa keabsahan data digunakan triangulasi serta model interaktif 
dalam pengolahan data. 
Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat dua perilaku pencarian 
pengobatan yang dilakukan oleh orang tua dalam mencari pengobatan untuk 
anaknya apabila mengalami masalah kesehatan. Orang tua terlebih dahulu akan 
melakukan pengobatan sendiri baik dengan mengunakan obat tradisional maupun 
obat-obatan yang dibeli dari warung atau apotik ketika sakit yang diderita oleh 
anak dirasa sakit ringan dengan berdasarkan diagnosa pribadi. Namun apabila 
sakit yang diderita tergolong sakit berat atau sakitnya masih belum sembuh 
setelah diobati sendiri, baru akan dibawa ke Puskesmas atau Bidan untuk 
mendapat pengobatan lebih lanjut. Kemudian orang tua melakukan pencarian 
pengobatan langsung kepada petugas medis baik Bidan maupun Puskesmas ketika 
anak mereka mengalami masalah kesehatan baik sakit ringan maupun berat. Hal 
ini dilakukan karena persepsi dari orang tua yang mengangap bahwa petugas 
medis yang telah mendapat pendidikan secara formal lebih memiliki kompetensi 
dalam mengobati sebuah penyakit. 
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Agung Kurniawan. S251508002. Tesis. Health-Seeking Behavior Among The 
Parents With Under-Five Age Children (A Phenomenological Study on 
Health-seeking Behavior among the Parents with Under-Five Age Children 
in Karanggedang Village, Sumpiuh Sub District). Consultant I: Dr. Argyo 
Demartoto, M. Si, Consultant II: Drs. Y. Slamet, M. Sc, PhD. Department of 




UNICEF for Indonesia reported that one child dies before their fifth 
birthday every three minutes, the factor causing is the parents’ health behavior 
and particularly their health-seeking behavior. The objective of research was to 
analyze the health-seeking behavior among the parents with under-five age 
children by considering resources, thought and feeling, culture, and personal 
references dimensions with social action theory Talcott Parsons’. Qualitative 
research with phenomenological approach doing in Karanggedang Village. 
Techniques of collecting data used were observation, in-depth interview, and 
documentation. The respondents were taken using maximum variation sampling 
technique by considering informant category. To validate the data, triangulation 
was used, and an interactive model was used in data processing.  
The result of research and discussion showed that there were two health-
seeking behaviors taken by parents in seeking treatment for their children 
encountering the health problem. The parents would treat their children 
themselves, using both traditional medicines and drugs they bought from store or 
pharmacy when the disease was mild based on their personal diagnosis. However, 
when the disease was severe or not cured despite their own treatment, they would 
take their children to Puskesmas (Public Health Center) or Midwife to get further 
treatment. Afterwards, parents looked for treatment directly from medical officers 
(either Midwife or Puskesmas) when their children suffered from either mild or 
severe health disease. It was because of the parents’ perception assuming that 
medical officers who had acquired formal education had more competencies in 
curing a disease. 
 
 
Keywords: Health-seeking Behavior, Parents, Under-Five Age, Resources,       
Thought And Feeling, Culture, Personal References. 
